
Московский завод по ремонту
электроподвижного состава
(ЗАО «ЗРЭПС»)

Ситуация к началу проекта

На заводе используются документы в бумажном виде, что увеличивает
риск их потери и нарушения конфиденциальности;
Отсутствует электронное хранилище документов организации;
Тратится нерационально много усилий и ресурсов на копирование бумаж-
ных документов;
Сотрудники расходуют большое количество рабочего времени на поиск,
подготовку и согласование документов;
Сбор оперативной информации о местонахождении документов и о том, на ка-
кой стадии исполнения они находятся, занимает неоправданно много времени;
Отсутствует единый информационный ресурс организации.

Цели проекта

Управление входящей и исходящей корреспонденцией, обеспечение проз-
рачной системы контроля прохождения документов; 
Организация контроля исполнительской дисциплины;
Построение корпоративного портала;
Организация централизованного хранилища документов двух территори-
ально-удаленных филиалов завода на одном сервере.

Выбор системы

Выбор программной платформы ЛЕТОГРАФ как основы предложенного реше-
ния был обусловлен ее высокой адаптивностью к специфическим производ-
ственным процессам ЗАО «ЗРЭПС». Также немаловажным было то, что проект
можно было реализовать на базе имеющейся компьютерной техники.
Интеграционные возможности системы ЛЕТОГРАФ позволили объединить ее с
используемой на заводе системой управления R 7.

Другим важным фактором выбора ЛЕТОГРАФ являлась возможность работы 
с системой через Web-браузер с любого компьютера, подключенного к серве-
ру, на котором установлена система. Это позволило организовать слаженную
работу с документами двух территориально-удаленных филиалов завода.

Внедрение системы информационного
обеспечения управления на базе ЛЕТОГРАФ

РЕШЕНИЯ ЛЕТОГРАФ В ОБЛАСТИ ТЯЖЕЛОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ

Заказчик:

Закрытое акционерное общество
«Завод по ремонту
электроподвижного состава 
(ЗАО «ЗРЭПС»)»

Предприятие было основано в 1941 году.

Завод занимается капитальным и сред-

ним ремонтом вагонов метро и тяговых

двигателей, ремонтом и формировани-

ем колесных пар, выпускает запасные

части для подвижного состава.

Сроки реализации проекта:

Сентябрь 2005 – январь 2006 г. •
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•Борис Макеев, директор 

по автоматизации управления
производственной деятельности
ЗАО «ЗРЭПС»:

«Система ЛЕТОГРАФ со своей модуль-
ной структурой, обеспечивающей гиб-
кость настройки, возможностью досту-
па через Web-интерфейс, позволяющей
работать в системе на территориально-
распределенных площадках, стала для
нас идеальным решением».
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системы ЛЕТОГРАФ на сайте

www.letograf.ru

По всем вопросам

обращайтесь по адресу

info@letograf.ru 

ООО «ЛЕТОГРАФ»

Россия, 107140, Москва,

ул. В. Красносельская, д. 3

Тел.: +7 (495) 980-55-29

info@letograf.ru

www.letograf.ru

Part#ЛИУ020108

Реализация проекта

В ходе реализации проекта:

Автоматизированы процессы регистрации и контроля над исполнением 
документов – разработаны индивидуальные регистрационно-контрольные
карточки документов и процессы обработки для 15 видов документов;
Обеспечена генерация отчетов о состоянии бизнес-процессов в режиме
реального времени (более 25 форм отчетности на момент внедрения);
Создано хранилище информации, автоматизированы операции по класси-
фикации, поиску и доступу к документам и справочной информации 
в оперативном архиве;
Организован корпоративный портал.

Одним из важнейших преимуществ системы ЛЕТОГРАФ является возможность
осуществления ее настройки для решения специализированных управленчес-
ких задач силами специалистов заказчика. Для персонала завода был прове-
ден ряд тренингов по управлению системой. В результате пройденного обу-
чения сотрудники, не обладающие специализированными знаниями програм-
мистов, научились самостоятельно настраивать и развивать систему.

Результаты внедрения

Внедрение системы ЛЕТОГРАФ на ЗАО «ЗРЭПС» позволило:

Решить задачи управленческого документооборота: регистрация докумен-
тов, контроль исполнения документов, создание хранилища информации,
создание корпоративного портала; 
Повысить уровень дисциплины во всех подразделениях ЗРЭПС. Сотрудни-
ки ежедневно получают информацию о поступивших для исполнения доку-
ментах, руководство может ежедневно контролировать исполнение прика-
зов и распоряжений, указаний и резолюций; 
Реализовать единый документооборот для двух территориально удаленных
площадок завода; 
Повысить эффективность деятельности завода за счет возможности предо-
ставления актуальной информации о ходе исполнения бизнес-процессов в
режиме реального времени;
За счет уменьшения объемов копирования бумажных документов обеспе-
чить экономию средств на сумму более 200 000 рублей в год.
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Компания ЛЕТОГРАФ

ЛЕТОГРАФ – динамично развивающая-

ся российская компания, поставщик

комплексных решений на базе одно-

именной системы управления докумен-

тами, автоматизации бизнес-процес-

сов и интеграции приложений. Эксперт

в области внедрения современных ме-

тодов управления бизнес-процессами

и электронными документами. 

Система ЛЕТОГРАФ

ЛЕТОГРАФ – это принципиально новый,
универсальный программный продукт,
позволяющий организовать требуе-
мую схему обработки информации лю-
бой структуры, автоматизировать
сложные бизнес-процессы организа-
ции, на современном уровне решить
задачи традиционного документообо-
рота и специализированные управлен-
ческие задачи, а также обеспечить ин-
теграцию корпоративных приложений.


